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Técnicas
Propias
Nombre Propietario Descripción Duración
__utmz vivaz Se utiliza para realizar la atribución de la visita, es 

decir desde dónde y cómo ha llegado el usuario a 
nuestra web.

6 Meses

__utmzzses vivaz Se utiliza para realizar la atribución de la visita, es 
decir desde dónde y cómo ha llegado el usuario a 
nuestra web.

Sesión

COOKIE_SUPPORT vivaz Cookie utilizada con fines técnicos o estadísticos 1 Año
GUEST_LANGUAGE_ID vivaz Cookie utilizada con fines técnicos o estadísticos 1 Año
incap_ses_* Imperva Esta cookie se define para permitir que un visitan-

te reciba contenido del sitio de uno entre varios 
servidores mientras navega por el sitio. De este 
modo, se puede conservar la sesión del visitante.

Sesión

JSESSIONID J2EE cookie generada por contenedores de servlets que 
se usan en la gestión de sesiones en las aplicacio-
nes web J2EE para el protocolo HTTP

Sesión

LFR_SESSION_STA-
TE_20099

Liferay Cookie utilizada con fines técnicos o estadísticos 1 Año

LIVEID vivaz Cookie utilizada con fines técnicos o estadísticos Sesión
nlbi_* Imperva Incapsula DDoS Protection y Web Application 

Firewall: cookie de balanceo de carga que se ase-
gura de que las solicitudes de un cliente se envíen 
al mismo servidor de origen.

Sesión

reese84 Imperva Persiste el token utilizado para otorgar acceso a 
endpoints protegidos. Cookie de primera parte 
establecida por un tercero para filtrar las solicitu-
des maliciosas. La información generada no puede 
identificar a los usuarios.

1 Mes

utag_main Tealium Esta cookie se utiliza para registrar una marca 
temporal del momento de inicio de la visita del 
usuario a nuestro sitio, el número de páginas que 
ha visto, el número de visitas que ha realizado a 
nuestro sitio y un identificador único.

1 Año

visid_incap_* Imperva Esta cookie procede de la CDN de Incapsula y nos 
ayuda con la fiabilidad, la seguridad y el rendi-
miento de nuestro sitio.

1 Año

refNavLDA vivaz Identificador de la navegación  para poder contro-
lar el cumplimiento RGPD.

Sesión

versionCapaCookie vivaz Identificador capa visual de aceptación cookies 
para poder tener diferentes visualizaciones.

6 Meses

cookiesaceptadas Linea Directa Guarda el estado de consentimiento del usuario 6 Meses
utag_main__pn Tealium La cookie de Tealium se usa para mostrar el nú-

mero de páginas vistas durante la sesión actual.
Sesión

utag_main__se Tealium La cookie de Tealium se usa para mostrar el nú-
mero de eventos durante la sesión actual.

Sesión

utag_main__sn Tealium La cookie de Tealium se usa para mostrar el nú-
mero de sesiones para este visitante.

1 Año

utag_main__ss Tealium La cookie de Tealium se usa para mostrar un boo-
leano que indica si la página vista es la primera en 
una sesión. un valor de 1 significa que la página 
actual es la primera página vista en la sesión y un 
valor de 0 significa que la página actual no es la 
primera página vista en la sesión.

Sesión
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utag_main__st Tealium La cookie de Tealium se usa para mostrar la mar-
ca de tiempo unix/epoch del tiempo de espera de 
la sesión, en milisegundos. el valor se actualiza en 
nuevos eventos.

Sesión

utag_main_ses_id Tealium La cookie de Tealium se usa para mostrar la mar-
ca de tiempo unix/epoch del inicio de la sesión, en 
milisegundos.

Sesión

utag_main_v_id Tealium La cookie de Tealium se usa para mostrar un 
identificador único, parcialmente aleatorio, para 
asegurar el cumplimiento de las reglas de priva-
cidad y consentimiento de datos. en la versión 
4.50 y posteriores, no se establece por defecto. la 
etiqueta tealium collect escribe esta cookie cuando 
es necesario. para más información, consulta la 
versión 4.50 de utag.js.

1 Año

De terceros
Nombre Propietario Descripción Duración
__cf_bm Cloudflare Los productos de robots de Cloudflare identifican y 

mitigan el tráfico automatizado para proteger tu si-
tio web frente a robots dañinos. Cloudflare coloca 
la cookie __cf_bm en los dispositivos del usuario 
final que acceden a los sitios del cliente que están 
protegidos por Bot Management o Bot Fight Mode 
La cookie __cf_bm es necesaria para que estas 
soluciones de robots funcionen correctamente.

Sesión

UULE Google Maps Esta cookie envía información sobre la ubicación 
precisa desde su navegador a los servidores de 
Google, para que Google pueda mostrarle resulta-
dos relevantes a su ubicación

Sesión

.DDMMUI-PROFILE Google La cookie .DDMMUI-PROFILE es un tipo de coo-
kie que almacena información técnica o de prefe-
rencias del usuario para personalizar su experien-
cia en un sitio web, como el idioma, el nombre de 
usuario o las configuraciones, permitiendo que el 
sitio recuerde al usuario en sus próximas visitas.

Sesión

XSRF-TOKEN Google La cookie XSRF-TOKEN es una medida de segu-
ridad que previene los ataques de falsificación de 
petición en sitios cruzados (CSRF), protegiendo al 
usuario de que acciones no deseadas se realicen 
en su nombre.

Sesión

Analíticas
Propias
Nombre Propietario Descripción Duración
_clck Microsoft Persiste la identificación de usuario y las preferen-

cias de Clarity, únicas para ese sitio, en el nave-
gador. Esto garantiza que el comportamiento en 
visitas posteriores al mismo sitio se atribuirá a la 
misma ID de usuario.

1 Año

_clsk Microsoft Conecta varias vistas de página por parte de un 
usuario en una sola grabación de sesión de Clarity.

Sesión
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De terceros
Nombre Propietario Descripción Duración
_cfuvid Cloudfare La cookie _cfuvid solo se define cuando un sitio 

usa esta opción en una regla de limitación de 
frecuencia y solo se usa para permitir que el WAF 
de Cloudflare distinga a usuarios independientes 
que compartan la misma dirección IP.

Sesión

CLID Microsoft Identifica la primera vez que Clarity detectó a un 
usuario en la web.

1 Año

MR Microsoft Se usa para recoger información con fines analí-
ticos y establecer si la cookie MUID se tiene que 
actualizar.

Sesión

ANONCHK Microsoft Esta cookie de Microsoft Clarity indica si el Iden-
tificador Único de Microsoft (MUID) de un usuario 
debe transferirse a Bing o a otros servicios de 
Microsoft para personalizar anuncios y el conte-
nido web. 

Sesión

SM Microsoft Esta cookie de Microsoft Clarity se usa para 
sincronizar la cookie MUID entre los dominios de 
Micrososft.

Sesión

Publicidad
Propias
Nombre Propietario Descripción Duración
_ga Google Analytics Se usa para distinguir a los usuarios y para el 

correcto funcionamiento de consent mode y los 
consentimientos de los usuarios para las platafor-
mas de publicidad de Google.

2 Años

_ga_* Google Analytics Se usa para distinguir a los usuarios y para la 
medición de la sesión del usuario.

2 Años

_gcl_au Google Toma la información de los clics en los anuncios 
y la almacena en una cookie propia para que 
las conversiones se puedan atribuir fuera de la 
página de destino.

3 Meses

_gid Google Analytics ID usado para identificar a los usuarios durante 
24 horas a partir de su última actividad.

Sesión

_gat Google Analytics Se usa para monitorizar el número de solicitudes 
del servidor de Google Analytics al usar Google 
Tag Manager.

Sesión

De terceros
Nombre Propietario Descripción Duración
AEC Google Ads La cookie "AEC" de Google se utiliza para preve-

nir el spam, fraude y abuso en la plataforma, ase-
gurando que los anunciantes no sean cobrados 
por impresiones o interacciones fraudulentas con 
anuncios, y que los creadores de YouTube sean 
remunerados justamente. Garantiza que las soli-
citudes dentro de una sesión de navegación sean 
realizadas por el usuario y no por otros sitios.

6 Meses
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APISID Google Ads Google recopila información de los visitantes de 
los vídeos reproducidos por YouTube.

2 Años

DV Google La cookie DV de Google se utiliza para medir 
las acciones de los visitantes en los servicios 
de Google, como reCAPTCHA, y para guardar 
las preferencias del usuario, mejorando así su 
experiencia.

Sesión

HSID Google Ads Cookie de seguridad para confirmar la autentici-
dad de los visitantes, evitar el uso fraudulento de 
credenciales y proteger los datos de los visitantes 
del acceso no autorizado.

2 Años

MUID Microsoft Cookie de seguimiento de identificador de usuario 
(reconocimiento de usuario) utilizada por Microsoft 
Bing Ads para ayudarnos a contar los clics válidos 
para la publicidad dirigida.

1 Año

MUID Microsoft Cookie de seguimiento de identificador de usuario 
(reconocimiento de usuario) utilizada por Microsoft 
Bing Ads para ayudarnos a contar los clics válidos 
para la publicidad dirigida.

2 Años

NID Google Almacena las preferencias de los visitantes y per-
sonaliza los anuncios en los sitios de Google en 
función de búsquedas e interacciones recientes.

6 Meses

SAPISID Google Ads Cookie de personalización de Google Analytics. 
Utilizado por el botón para compartir de Google 
+ 1 y es necesario para vincular contenido a su 
cuenta de Google 1+.

2 Años

SEARCH_SAMESITE Google La cookie de Google está relacionada con la con-
figuración de cookies SameSite

6 Meses

SID Google Ads Cookie de segmentación. Se usa para crear un 
perfil de usuario y mostrar al usuario anuncios de 
Google Ads relevantes y personalizados.

2 Años

SIDCC Google Ads Cookie de seguridad para confirmar la autentici-
dad de los visitantes, evitar el uso fraudulento de 
credenciales y proteger los datos de los visitantes 
del acceso no autorizado.

1 Año

SSID Google Ads Google recopila información de los visitantes de 
los vídeos reproducidos por YouTube, que se re-
producen en mapas integrados de Google Maps.

2 Años

test_cookie Google DoubleClick (que pertenece a Google) define esta 
cookie para determinar si el navegador del visitante 
del sitio web admite cookies.

Sesión

ADS_VISITOR_ID Google Se utiliza para almacenar un identificador único de 
usuario.

1 Mes

__Secure-1PSIDTS Google La cookie “__Secure-1PSIDTS” de Google 
recopila información sobre sus interacciones con 
los servicios y anuncios de Google. Contiene un 
identificador único.

1 Año

__Secure-3PAPISID Google Perfila los intereses de los visitantes del sitio web 
para ofrecer anuncios relevantes y personalizados 
a través de retargeting.

2 Años

__Secure-3PSID Google Cookie de orientación. Se utiliza para perfilar los 
intereses de los visitantes del sitio web y mostrar 
anuncios de Google relevantes y personalizados.

2 Años
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__Secure-3PSIDCC Google Cookie de orientación. Se utiliza para crear un 
perfil de usuario y mostrar anuncios de Google 
relevantes y personalizados al usuario.

1 Año

__Secure-3PSIDTS Google Esta cookie se utiliza para rastrear el comporta-
miento del usuario en diferentes sitios web y crear 
un perfil de sus intereses, lo que permite a Google 
mostrar anuncios más relevantes en la red de 
publicidad de Google.

1 Año

SRM_B Bing / Microsoft Esta cookie identifica navegadores web únicos 
que visitan sitios de Microsoft. Estas cookies se 
utilizan con fines publicitarios, análisis del sitio y 
otros fines operativos.

2 Años

__Secure-1PAPISID Google La cookie “__Secure-1PAPISID” de Google 
recopila información sobre sus interacciones con 
los servicios y anuncios de Google. Contiene un 
identificador único.

2 Años

__Secure-1PSID Google Esta cookie se utiliza con fines de orientación 
para crear un perfil de los intereses del visitante 
del sitio web con el fin de mostrar publicidad de 
Google relevante y personalizada.

2 Años

__Secure-1PSIDCC Google Se utiliza para segmentar los intereses de los visi-
tantes del sitio web y mostrar anuncios de Google 
relevantes y personalizados.

1 Año

SOCS Google La cookie "SOCS" de Google se utiliza para alma-
cenar las preferencias de cookies de un usuario.

1 Año


